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भाारत मंें जमेंा बीीमेंा के्षेत्र मंें नए आयाामें*

हााल केे समय मं भाारत एके सक्रि�य जमा बीीमा (डीीआई) ढाँा�चेे 
केो क्रिडीजाइन केरने और उसे लागूू केरने मं सबीसे आगेू रहाा हैा जो 
बंीकें केे छोोटेे जमाकेता�ओं ंकेो बंीके रन या क्रि�फलताओं ंकेे केारण 
उत् पन् न क्रि�त्तीीय सकंेटे से बीचेाता हैा। तदनसुार, मेर ेसबंीोधन केा 
क्रि�षय जमाकेता�ओं ं केे क्रिलए एके मजबूीत सरुक्षाा व् य�स् थाा तैयार 
केरने केे क्रिलए भाारत मं हााल हाी मं केी गूई नीक्रितगूत पहालं से 
सबंीकं्रिधत हैा। माचे� 2023 मं कुेछो के्षात्रााक्रिध केारं मं बंीके क्रि�फलताओं ं
केे सदंभा� मं यहा क्रि�षय केाफी महात्�पूण� और प्राासकं्रिगूके हाो गूया 
हैा, क्रिजसने मौक्रि�के नीक्रित केे सचंेालन केे साथा-साथा क्रि��ेकेपूण� 
क्रि�क्रिनयमन और पय��ेक्षाण केे क्रिलए नई चेनुौक्रितया� खड़ीी केर दी हंा। 
अक्रिस् था रता केो केम केरने और उसकेे प्रासार प्राभाा� केो रोकेने केे 
क्रिलए जमा बीीमाकेता�ओं ं (डीीआई) और क्रि�क्रिनयामकें केी त्�रिरत 
और क्रिनणा�यके प्राक्रित केार��ाई क्रि�त्तीीय क्रिस्थारता केो स् थााक्रिपत केरने 
मं समाधान (रिरजोल् यूशन) और जमा बीीमा केे परिरदृश्य केो क्रिफर से 
परिरभााक्रिषत केर रहाी हंा। 

II. देेशीीय परि�स्थि� � स्थि� मंें भाा�� मंें जमेंा बीीमेंा

मं डीीआईसीजीसी केी स्थाापना केे सबंीधं मं एके सकं्रिक्षाप्त 
ऐक्रितहााक्रिसके सदंभा� दतेे हुाए शरुू केरता हँा�। 1948 और 1960 
केे दौरान बंीके क्रि�फलताओं ंकेी कुेछो घटेनाए ंघटें क्रिजससे जमा 
बीीमा केा क्रि�चेार सामने आया। ससंद द्वाारा 1961 मं जमा बीीमा 
अक्रिधक्रिनयम पारिरत क्रिकेया गूया क्रिजसकेे तहात दशे केे कंे�ीय बंीके, 
अथाा�त भाारतीय रिरज़�� बंीके (आरबीीआई) केी पूण� स्�ाक्रिमत्� �ाली 
सहाायके कंेपनी जमा बीीमा क्रिनगूम (डीीआईसी) केी स्थाापना केी 
गूई। इसे 15 जलुाई 1978 केो भाारतीय ऋण गूारटंेी क्रिनगूम केे 
साथा क्रि�लय केर क्रिदया गूया और इसकेा नाम बीदलकेर क्रिनके्षाप बीीमा 
और ऋण गूारटंेी क्रिनगूम (डीीआईसीजीसी) केर क्रिदया गूया, क्रिजसकेा 
मखु् य केाय� थाा - “जमाराक्रिश यं केा बीीमा और ऋण सकु्रि�धाओं ंतथाा 
उससे जडेु़ी या उससे सबंीकं्रिधत अन्य मामलं केे क्रिलए गूारटंेी”।

III. काायय काा � वरूप (अस्थि� देशेी)

केाय� केे स् �रूप केे दखेते हुाए इसकेी शरुुआत से हाी क्रिनगूम केो 

एके पेबीॉक्स प्लस1 ससं्थाा केे रूप मं परिरकेक्रिल्पत क्रिकेया गूया थाा।

आप सभाी केो सपु्राभाात!

मं इंटेरनेशनल एसोक्रिसएशन ऑफ क्रिडीपॉक्रिज़टे इंश्योरस� 

(आईएडीीआई) केी केाय�केारी परिरषद (EXCO) केी 79�ं बैीठके 

मं भाागू लेकेर बीहुात सम्माक्रिनत महासूस केर रहाा हँा�। सबीसे पहाले मं 

आईएडीीआई केे �ैक्रि�के मानके-क्रिनधा�रके हाोने केे साथा-साथा जमा 

बीीमा से सबंीकं्रिधत प्राथााओं ंऔर तकेनीकें पर सूचेना और दशे केे 

अनभुा�ं केे लेन-दने केे क्रिलए एके अतंरराष्ट्रीीय मंचे केे रूप मं 

उसकेी हााक्रिद�के प्राशसंा केरता हँा�। दकु्रिनया भार मं जमा बीीमा प्राणाली 

केो प्राभाा�ी बीनाने मं आईएडीीआई महात्�पूण� योगूदान द ेरहाा हैा, 

क्रिजससे बंीक्रिकंेगू प्राणाली मं जनता केा क्रि��ास मजबूीत हाो रहाा हैा और 

क्रि�त्तीीय क्रिस्थारता सकु्रिनक्रि�त हाो रहाी हैा।

अपनी बीात शरुू केरने से पहाले आपकेो यहा बीताते हुाए 

मझेुे खशुी हाो रहाी हैा क्रिके भाारतीय क्रिनके्षाप बीीमा और ऋण गूारटंेी 

क्रिनगूम (डीीआईसीजीसी), आईएडीीआई और एक्रिशया प्राशांत के्षात्राीय 

सक्रिमक्रित (एपीआरसी) केे सहायोगू से 12 से 14 अगूस्त 2024 केे 

दौरान भाारत केे पक्रि�मी राज्य राजस्थाान केे जयपरु मं ‘इ�ोक्रिल् � ंगू 

क्रिफनाक्रिन् श यल लंडीस् केेप: इमक्रिजंगू इश् यूज फॉर क्रिडीपॉक्रिजटे इंश् यूरसं 

एडंी दी इंपोटंेस ऑफ �ाइक्रिस स क्रिप्रा पेयडी�नेस’ क्रि�षय पर एके 

अतंरराष् ट्रीीय सम्मेलन आयोक्रिजत केरगेूा। जयपरु एके क्रि�� धरोहार 

शहार हैा और इसकेी इमारतं केी प्रामखु रगंू योजना केे केारण इसे 

गूलुाबीी शहार केे रूप मं भाी जाना जाता हैा। डीीआईसीजीसी केी 

ओंर से मं आईएडीीआई केे सभाी सदस्यं केो सम्मेलन मं आमंक्रित्रात 

केरता हँा�। हाम भाारत और जयपरु मं जल्द हाी क्रिमलंगेू।

भाारत मंें जमेंा बीीमेंा के्षेत्र मंें नए  
आयाामें* 

- श्रीी मााइकल देवेब्रत पाात्र

*
 

14 जून, 2024 केो रोम, इटेली मं इंटेरनेशनल एसोक्रिसएशन ऑफ क्रिडीपॉक्रिजटे इंश्योरस� 
(आईएडीीआई) केी 79�ं केाय�केारी सक्रिमक्रित केी बैीठके मं भाारतीय रिरज़�� बंीके (आरबीीआई) 
केे उप गू�न�र माइकेल द�ेब्रत पात्रा द्वाारा क्रिदया गूया मखु्य भााषण। अनपु कुेमार, अरुण 
क्रि�ष्ण ुकुेमार, अपणा� भाट्ट क्रिद्वा�ेदी से मूल्य�ान क्रिटेप्पक्रिणयां और क्रि�नीत कुेमार श्रीी�ास्त� से 
सपंादकेीय सहाायता प्रााप् त हुाई।

1 प्राक्रितपूक्रित� से पर ेसमाधान मं अक्रितरिरक्त क्रिजम्मेदारिरया� जैसे क्रिके क्रि�त्तीपोषण मं योगूदान, 
सचंेालन और/या समाधान प्राक्रि�या मं क्रिनण�य लेना।
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अपै्राल 2003 मं ऋण गूारटंेी केाय� बीदं केर क्रिदया गूया और 

जमाराक्रिश  केा बीीमा क्रिनगूम केा मखु्य केाय� बीन गूया और अभाी भाी 

बीना हुाआ हैा। समाधान केाय� क्रि�त्तीीय के्षात्रा केे क्रि�क्रिनयामके केे रूप 

मं आरबीीआई केे पास हैा। �त�मान मं, क्रि�लय केे मामले मं पेबीॉक्स 

प्लस सबंीधंी केाय� क्रि�त्तीीय सहाायता केे प्राा�धान तके हाी सीक्रिमत हैा। 

हााला�क्रिके, हााल हाी मं, अगूस्त 2021 मं डीीआईसीजीसी अक्रिधक्रिनयम 

मं सशंोधन केे साथा इसकेे केाय� स् �रूप केो मजबूीत क्रिकेया गूया 

हैा क्रिजसमं क्रिनधा�रिरत समयसीमा केे भाीतर अक्रि�म भागुूतान क्रिकेए 

जाने केा प्राा�धान हैा। यहा प्राा�धान जमा बीीमाकेता� के्षात्रा मं अनोखा 

हैा। ऐसा बंीके जो ऋण शोधन क्षामता दबीा� केे अधीन हाो और 

क्रिजसे क्रि�क्रिनयामके क्रिनदशें केे तहात अपनी दनेदारिरयं केा क्रिन��हान 

केरने से रोकेा गूया हाो ऐसे बंीके केे जमाकेता�ओं ंकेो जमा बीीमा 

सीमा तके भागुूतान केरने केे क्रिलए क्रिनगूम अबी उत्तीरदायी हैा। यहा 

भागुूतान बंीके केो क्रि�क्रिनयामके क्रिनदशें केे तहात रखे जाने केे 90 

क्रिदनं केे भाीतर जमा बीीमा सीमा तके क्रिकेया जाता हैा। अथाा�त यहा 

प्राक्रि�या परिरसमापन और समामेलन से पहाले हाो जाती हैा। बीीक्रिमत 

बंीके केो 45 क्रिदनं केे भाीतर जमाकेता�ओं ंकेी सूचेी जमा केरनी 

हाोती हैा। क्रिनगूम केो 30 क्रिदनं केे भाीतर दा�ं केी �ास्तक्रि�केता और 

प्राामाक्रिणकेता केा सत्यापन केर�ाना हाोता हैा और उन जमाकेता�ओं ं

केो अगूले 15 क्रिदनं केे भाीतर भागुूतान केरना हाोता हैा क्रिजन्हांने इसे 

प्रााप्त केरने केी इच्छोा व्यक्त केी हैा। यक्रिद आरबीीआई केो समामेलन/

समझेौता या व्य�स्थाा/पनुक्रिन�मा�ण केी योजना लाना उक्रिचेत लगूता 

हैा, तो ऐसी क्रिस् था क्रित मं क्रिनगूम केी दयेता 90 क्रिदनं केी अक्रितरिरक्त 

अ�क्रिध केे क्रिलए बीढ़ जाएगूी। 

�ैक्रि�के स्तर पर भाी डीीआई केे अक्रिधदशें मं उल्लेखनीय �कृ्रि� 

हुाई हैा, क्रिजसमं पेबीॉक्स2 ससं्थााओं ंकेी क्रिहास्सेदारी केम हाो रहाी हैा। 

2023 तके यहा घटेकेर 17 प्राक्रितशत रहा गूई हैा। राष्ट्रीीय क्रि�त्तीीय 

सरुक्षाा तंत्रा मं भाागूीदार केे रूप मं डीीआई केी महात्�पूण� भूाक्रिमकेा केो 

दखेते हुाए, डीीआई केो क्रि�त्तीपोषण और समाधान सक्रिहात अक्रितरिरक्त 

क्रिजम्मेदारिरया� दी गूई हंा। परिरणामस्�रूप, पेबीॉक्स प्लस अक्रिधदशे 

�ाले डीीआई केी क्रिहास् सेदारी बीढ़केर 48 प्राक्रितशत (दस �षं मं 

11 आधार अकंें केी �कृ्रि�) हाो गूई हैा जो क्रि�शेष रूप से उन्नत 

अथा�व्य�स्थााओं ं मं हैा। हााक्रिन न्यूनीकेरणकेता�ओं ं3 और जोक्रिखम 

न्यूनीकेरणकेता�ओं ं4 केा क्रिहास्सा मोटेे तौर पर अपरिर�क्रित�त रहाा हैा।

IV. व् यास्थि� �  (काव�जे)

इस मोड़ी पर भाारत मं जमा बीीमा के�रजे केे बीार े मं कुेछो 

शैलीगूत तथ्य प्रास्ततु केरना और यहा बीताना उक्रिचेत हाोगूा क्रिके 

आईएडीीआई5 द्वाारा हााल हाी मं बीताए गूए �ैक्रि�के अनभुा� से उनकेी 

तलुना क्रिकेस प्राकेार हाोती हैा। भाारत मं क्रि�दशेी बंीकें सक्रिहात सभाी 

बंीकें केे क्रिलए जमा बीीमा अक्रिन�ाय� हैा। �त�मान मं 1,997 बंीके 

इसकेे अतंगू�त आते हंा, क्रिजनमं 140 �ाक्रिणक्रिज्यके बंीके और 1,857 

सहाकेारी बंीके शाक्रिमल हंा। सहाकेारी बंीके �े बंीके हंा जो अपने सदस्यं 

केे स्�ाक्रिमत्� और क्रिनयतं्राण �ाले छोोटेे क्रि�त्तीीय ससं्थाान हंा और 

उनकेा सचंेालन समदुाय-कंेक्रि�त हैा। आईएडीीआई केे न�ीनतम 

जमा बीीमा स�ेक्षाण6 केे अनसुार यहा दकु्रिनया मं जमा बीीमा द्वाारा 

के�र क्रिकेए गूए जमा स्�ीकेार केरने �ाले ससं्थाानं केी सबीसे बीड़ीी 

सखं्या हैा, जो यूएस केे बीाद दूसर े स्थाान पर हैा। �त�मान बीीमा 

के�रजे सीमा बंीके मं प्राक्रित जमाकेता� 500,000 रुपये (लगूभागू 

यूएस$ 6000) हैा। प्राक्रित व्यक्रिक्त नाममात्रा सकेल घरलूे उत्पाद केे 

गूणुके केे रूप मं व्यक्त क्रिकेया जाए तो यहा �ैक्रि�के औसत 3.3 केे 

मकुेाबीले 2.9 गूनुा हैा, लेक्रिकेन यहा पेबीॉक्स और जोक्रिखम केम केरने 

�ाले डीीआई केे औसत केे साथा अनकूुेल तलुना केरता हैा। खाता 

आधार पर जमाराक्रिशयं केे मूल्य केे सदंभा� मं भाारत मं के�रजे 

अनपुात 97.9 प्राक्रितशत हैा, जो �ैक्रि�के औसत केे अनरुूप हैा, तथाा 

�ैक्रि�के औसत से थाोड़ीा केम हैा - जो 44.2 प्राक्रितशत हैा, जबीक्रिके 

�ैक्रि�के औसत 47 प्राक्रितशत हैा।

2 प्राीक्रिमयम लगूाने और जमाकेता�ओं ंकेो प्राक्रितपूक्रित� केरने तके सीक्रिमत।

3 जमा बीीमाकेता� केम से केम लागूत �ाली समाधान रणनीक्रितयं केी शृखंला से चेयन मं 
सक्रि�य रूप से शाक्रिमल हाोते हंा।
4 जमा बीीमाकेता�ओं ंकेे पास व्यापके जोक्रिखम न्यूनीकेरण केाय� हाोते हंा क्रिजनमं जोक्रिखम 
मूल्यांकेन और प्राबंीधन, प्राारकं्रिभाके हास्तके्षाप और समाधान शक्रिक्तयं केी एके पूरी व्य�स्थाा 
और कुेछो मामलं मं क्रि��ेकेपूण� क्रिनरीक्षाण क्रिजम्मेदारिरया� शाक्रिमल हाोती हंा।
5 आईएडीीआई: “क्रिडीपोक्रिजटे इंश् यूरसं इन 2024 – ग् लोबील टं्रीडी एडंी केी इश् यूज़”, 
आईएडीीआई, अपै्राल 2024।
6 ग्लोबील स�े ऑन क्रिडीपॉक्रिज़टे इंश् यूरसं एडंी फ़ााइनंक्रिशयल सेफ्टेी नेटे फे्रेम�के� ’ 
आईएडीीआई, 2022।
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V. स्थिवत्तपोषण

भाारत मं जमा बीीमा केे क्रिलए क्रि�त्तीपोषण �ैक्रि�के कंे�ीय प्रा�कृ्रित्ती 

केे अनरुूप हैा, क्रिजसकेे तहात 96 प्राक्रितशत डीीआई केो सदस्य 

ससं्थाानं से क्रिकेस् त लेकेर क्रि�त्ती पोक्रिषत क्रिकेया जाता हैा (क्रिनक्रिध मं 

केर-पू�� अक्रिभा�कृ्रि� केा 64 प्राक्रितशत)। इसकेे अला�ा, क्रि�त्ती �ष� 

2022-2023 मं जमा बीीमा क्रिनक्रिध (डीीआईएफ) मं लगूभागू 35 

प्राक्रितशत अक्रिभा�कृ्रि� क्रिन�ेश आय से हुाई हैा। दकु्रिनया भार मं बीढ़ती प्राथाा 

केे अनसुार लगूभागू आधे जमा बीीमाकेता� अक्रितरिरक्त जोक्रिखम उपायं 

केो शाक्रिमल केरते हुाए क्रि�भेादके प्राीक्रिमयम लगूाते हंा - जो 2010 केे 

30 प्राक्रितशत से अक्रिधके हैा। लेक्रिकेन भाारत मं 0.12 प्राक्रितशत प्राक्रित �ष� 

केी दर से एके समान दर प्राीक्रिमयम लगूाया जाता हैा, क्रिजसे क्रिनगूम 

केे डीीआईएफ केी पया�प्तता केो ध्यान मं रखते हुाए समय-समय 

पर सशंोक्रिधत क्रिकेया गूया हैा। बीीमाकृेत जमाराक्रिशयं केे अनपुात से 

मापा गूया क्रिनक्रिध  केा आकेार 2.02 प्राक्रितशत हैा, जो �ैक्रि�के औसत 

केे बीराबीर हैा। क्रिनगूम ने माचे� 2028 तके 2.5 प्राक्रितशत केे अनपुात 

केी उपलक्रि�ध केा लक्ष्य रखा हैा।

VI. प्रस्थि�पूस्थि�य

बीीक्रिमत जमाकेता�ओं ंकेी प्राक्रितपूक्रित� डीीआई केी मखु्य क्रिजम्मेदारी 

हैा। आईएडीीआई अपने केोर क्रिप्राकं्रिसपल 15 केे रूप मं "7 क्रिदनं केे 

भाीतर" केी अ�क्रिध केो बीढ़ा�ा दतेा हैा। प्राक्रितपूक्रित� केी गूक्रित मं �ैक्रि�के 

स्तर पर उल्लेखनीय सधुार हुाआ हैा, लेक्रिकेन क्रिपछोले दशके मं केोर 

क्रिप्राकं्रिसपल केो पूरा केरना एके चेनुौती बीना हुाआ हैा। जमाकेता�ओं ं

केो प्राक्रितपूक्रित� केरने केे क्रिलए �ैक्रि�के औसत अ�क्रिध 28 से घटेकेर 

14 क्रिदन हाो गूई हैा7। �त�मान मं डीीआईसीजीसी केी प्राक्रितपूक्रित� मं 

औसतन लगूभागू एके महाीने केा समय लगूता हैा। आमतौर पर तेजी 

से प्राक्रितपूक्रित� मं बीाधा डीालने �ाले केारकें मं डेीटेा गूणु�त्तीा केे मदेु्दे, 

बीीक्रिमत जमाकेता�ओं ं केी पहाचेान और �ैकेक्रिल्पके बंीके खाते केी 

केमी �ाले जमाकेता� शाक्रिमल हंा।

VII. भाा�� मंें जमेंा बीीमेंा केा स्थि�ए नए दृस्थि�काोण

माचे� 2023 मं बंीक्रिकंेगू मं हुाई उथाल-पथुाल और उसकेे 

बीाद केी क्रिस्थाक्रित ने नीक्रित क्रिनमा�ताओं ं केो जमा बीीमा प्राक्रि�याओं ं

केी रूपरखेा पर क्रिफर से ध्यान कंेक्रि�त केरने केे क्रिलए मजबूीर 

क्रिकेया। भाारत मं, इस क्रिस् था क्रित मं स�ोत्तीम अतंरराष्ट्रीीय प्राथााओं ं

केे क्रिलए स् थााक्रिपत बंीचेमाक्रिकंेगू केे साथा-साथा जोक्रिखम प्राबीधंन केो 

प्रााथाक्रिमकेता दी गूई हैा, खासकेर प्राक्रितकूेल बीाजार परिरक्रिस्थाक्रितयं 

मं। इसमं जोक्रिखम प्राबीधंन और आतंरिरके क्रिनयतं्राण प्राणाक्रिलयं केो 

नया रूप दनेा शाक्रिमल हैा, क्रिजसमं आकेक्रिस्मके योजना और सकंेटे 

प्राबीधंन रूपरखेाए� शाक्रिमल हंा जो क्रिके आईएडीीआई केे 2020 केे 

मागू�दश�न पत्रा "जमा बीीमाकेता�ओं ं (डीीआई) केे जोक्रिखम प्राबीधंन 

और आतंरिरके क्रिनयतं्राण प्राणाली" केे अनरुूप हैा। डीीआईसीजीसी 

केे 24.5 क्रिबीक्रिलयन अमेरिरकेी डीॉलर केे पोटे�फोक्रिलयो केे सदंभा� मं 

टे्रीजरी सचंेालन केो आक्रिस् त -दयेता प्राबीधंन उपायं, चेलक्रिनक्रिध  और 

सां�ता अनपुातं केी �ास्तक्रि�के समय क्रिनगूरानी और क्रि�क्रिभान्न 

क्रि��ास स्तरं पर समय-समय पर मूल्य-जोक्रिखम और परिरदृश्य 

क्रि�शे्लेषण केे साथा सदुृढ़ क्रिकेया जा रहाा हैा। एके समक्रिप�त बीाजार 

जोक्रिखम रिरज़�� भाी बीनाया गूया हैा। बीाजार उधारी, कंे�ीय बंीके/

सरकेार से चेलक्रिनक्रिध  सहाायता आक्रिद जैसे कुेछो जोक्रिखम प्राबीधंन 

उपायं केे क्रिलए सांक्रि�क्रिध के प्राा�धानं मं बीदला� केी आ�श्यकेता 

हाो सकेती हैा।

इसकेे अला�ा जन जागूरूकेता अक्रिभायानं केो नया रूप क्रिदया 

जा रहाा हैा और उनकेा स् तर बीढ़ाया जा रहाा हैा। बीोडी� द्वाारा स्�ीकृेत 

सचंेार नीक्रित केे तहात जमा बीीमा से सबंीकं्रिधत जानकेारी केे क्रिनरतंर 

प्रासार केे माध्यम से जमा बीीमा केे बीार े मं जन जागूरूकेता केो 

बीढ़ा�ा क्रिदया जा रहाा हैा। सभाी बीीक्रिमत बंीकें केे क्रिलए अपनी �ेबीसाइटे 

और इंटेरनेटे बंीक्रिकंेगू पोटे�ल पर डीीआईसीजीसी केी �ेबीसाइटे से 

जडेु़ी डीीआईसीजीसी लोगूो और क् यूआर केोडी केो प्रादक्रिश�त केरना 

अक्रिन�ाय� क्रिकेया गूया हैा। क्रिनगूम ने एके हााइपर-लोकेल सोशल 

प्लेटेफ़ाॉम� पर भाी पजंीकेरण क्रिकेया हैा जो दा�ा भागुूतान पर क्रि�क्रिशष्ट 

जानकेारी साझेा केरने केी सकु्रि�धा प्रादान केरता हैा। सदंशें केो 

स् ट्रीक् चेडी� मोबीाइल फ़ाोन टेेक्स्टे द्वाारा भाी रिरले क्रिकेया जाता हैा। खोज 

7 सात क्रिदनं केे भाीतर प्राक्रितपूक्रित� शरुू केरने �ाले डीीआई केा अनपुात दोगूनुा हाोकेर 
लगूभागू 60 प्राक्रितशत हाो गूया, क्रिजसमं 70 प्राक्रितशत यूरोपीय और अमेरिरकेी डीीआई ने सात 
क्रिदनं केे भाीतर भागुूतान शरुू केर क्रिदया हैा, इसकेे बीाद लगूभागू 50 प्राक्रितशत अफ्रेीकेी डीीआई 
और 40 प्राक्रितशत एक्रिशयाई डीीआई ने भागुूतान शरुू केर क्रिदया हैा।
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क्षामता, सूचेना व् य�स् थाा, बेीहातर उपयोगूकेता� इंटेरफ़ेास/अनभुा�, 

साम�ी रणनीक्रित और उपयोगूकेता� जडु़ीा�, एके प्रागूक्रितशील �ेबी 

ऐप और इसी तरहा केे मामले मं इसे और अक्रिधके �ाहाके-अनकूुेल 

बीनाने केे क्रिलए �ेबीसाइटे केो हाी नया रूप क्रिदया जा रहाा हैा।

सभाी परिरचेालनं केा क्रिडीक्रिजटेल रूपांतरण चेल रहाा हैा, क्रिजसमं 

डेीटेा प्राबंीधन, प्राक्रि�या अनकूुेलन, व्य�साय क्रि�शे्लेषण और साइबीर 

सरुक्षाा पर ध्यान कंेक्रि�त क्रिकेया जा रहाा हैा, क्रिजसमं स��शे्रीष्ठ तकेनीकंे 

शाक्रिमल हंा। क्रिबीना क्रिकेसी मान�ीय हास्तके्षाप केे सीधे प्राससं्केरण और 

क्रि�क्रिभान्न मॉड्ीयूल केे सहाज एकेीकेरण केे साथा-साथा एक्रिप्लकेेशन 

प्राो�ाक्रिमंगू इंटेरफ़ेास (एपीआई) और कृेक्रित्राम बीकु्रि�मत्तीा केा उपयोगू 

क्रिकेया जा रहाा हैा। एके स्टंेडीअलोन क्रिसगंूल केस्टेमर व्यू एक्रिप्लकेेशन 

(एससी�ीए) दा�ं केो प्रास्ततु केरने मं लगूने �ाले समय केो केम 

केरगेूा। इन-हााउस रिरके�री डैीशबीोडी� अनपुालन केी क्रिनगूरानी 

केरने और आक्रिस् त  क्रि��रण तथाा परिरसमापकें द्वाारा भागुूतानं केे 

प्रामाणीकेरण केो सक्षाम बीनाता हैा।

VIII. स्थिनष्काषय

भाक्रि�ष् य मं जमा बीीमा केाय� केे क्रि�केास�म केो अक्रिनक्रि�तता 

केे बीीचे अक्रिधके जक्रिटेल चेनुौक्रितयं केा सामना केरना पड़ी सकेता 

हैा। उदाहारण केे क्रिलए, जल�ाय ुपरिर�त�न �ैक्रि�के अथा�व्य�स्थाा और 

क्रि�त्तीीय प्राणाक्रिलयं केे क्रिलए एके व्यापके जोक्रिखम केे रूप मं उभार 

रहाा हैा। आईएडीीआई केे स�ेक्षाणं केे अनसुार 60 प्राक्रितशत डीीआई 

ने पया��रण, सामाक्रिजके और अक्रिभाशासन (ईएसजी) नीक्रितयं 

केो औपचेारिरके रूप क्रिदया हैा और कुेछो नेटे�के�  फॉर �ीक्रिनंगू द 

फाइनंक्रिशयल क्रिसस्टेम (एनजीएफएस) केे सदस्य हंा। यहाी �हा मदु्देा 

हैा जो भाारत मं हामं जागूतृ रख रहाी हैा, क्रिजसमं शाक्रिमल हैा - जल�ाय ु

क्रिस्थारता केे तत्�ं केो शाक्रिमल केरते हुाए एके व्यापके ईएसजी नीक्रित 

तैयार केरना, सॉ�रने �ीन बीॉण् डी मं क्रिन�ेश, क्रिडीफ़ाॉल्टे जोक्रिखम पर 

जल�ाय ुपरिर�त�न केे प्राभाा� केो मापना और एक्चेरुिरयल क्रि�शे्लेषण 

केे माध्यम से जल�ाय ुसबंीधंी चेरम घटेनाओं ंकेे क्रिलए आकेक्रिस्मके 

योजना बीनाना। हाम �ीन क्रिडीपॉक्रिजटे, जल�ाय ुजोक्रिखम आधारिरत 

क्रि�भेाक्रिदत प्राीक्रिमयम और जल�ाय ुक्रिस्थारता केे क्रिलए पू�� क्रि�त्ती पोषण 

आ�श्यकेताओं ंकेे क्रिलए उक्रिचेत के�रजे केी खोज केर रहेा हंा। इन 

नई चेनुौक्रितयं केे क्रिलए अक्रिन�ाय� रूप से डीीआई और अन्य राष्ट्रीीय 

सरुक्षाा व् य�स् थाा प्राक्रितभााक्रिगूयं केे साथा-साथा अन्य प्रााक्रिधकेार के्षात्रां 

केे बीीचे प्राभाा�ी समन्�य और सूचेना साझेाकेरण केी आ�श्यकेता 

हाोगूी। इस तरहा केे मंचे �ैक्रि�के समन्�य केे महात् �पूण� कंे� हांगेू। अबी 

केार��ाई केरने केा समय हैा। 

धन् य�ाद 



 
 

New Vistas in Deposit Insurance in India1 
 
Good morning to you all! 
 
I am deeply honoured to participate in the 79th meeting of the Executive 
Council (EXCO) of the International Association of Deposit Insurers (IADI). 
At the outset, I would like to express my profound appreciation for the IADI 
as a global standard-setter as well as an international forum for the cross-
fertilisation of information and country experiences on practices and 
techniques relating to deposit insurance. The IADI is contributing 
significantly to building effective deposit insurance systems across the 
world, thereby strengthening public confidence in the banking system and 
ensuring financial stability.  
 
Before I begin my talk, I am happy to inform you that the Deposit Insurance 
and Credit Guarantee Corporation (DICGC) of India, in collaboration with 
the IADI and the Asia Pacific Regional Committee (APRC), would be 
hosting an international conference with ‘Evolving Financial Landscape: 
Emerging issues for deposit insurance and the importance of crisis 
preparedness’ as its theme during August 12 to 14, 2024 in Jaipur in the 
western state of Rajasthan in India. Jaipur is a world heritage city and is 
also known as the pink city due to the dominant colour scheme of its 
buildings. On behalf of the DICGC, I extend our invitation to the conference 

                                                 
1 Keynote Address delivered by Michael Debabrata Patra, Deputy Governor, Reserve 
Bank of India (RBI) at the 79th Executive Committee Meeting of the International 
Association of Deposit Insures (IADI) on June 14, 2024 at Rome, Italy. Valuable 
comments received from Anup Kumar, Arun Vishnu Kumar, Aparna Bhatt Dwivedi, and 
editorial help from Vineet Kumar Srivastava are gratefully acknowledged.  
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to all members of IADI. We look forward to welcoming you to India and to 
Jaipur soon.  
 
In the recent period, India has been in the forefront of designing and 
implementing a pro-active deposit insurance (DI) framework that shields 
small depositors of banks from financial distress on account of bank runs 
or failures. Accordingly, the theme of my address is the recent set of policy 
initiatives undertaken in India for designing a strong safety net for 
depositors. The subject assumes considerable importance and topicality 
in the context of the bank failures in some jurisdictions in March 2023 that 
have posed new challenges for the conduct of monetary policy as well as 
for prudential regulation and supervision. The swift and decisive 
responses of deposit insurers (DIs) and regulators to quell the turbulence 
and contain contagion are redefining the landscape for resolution and 
deposit insurance in the pursuit of financial stability.  
 
II. Deposit Insurance in India in a Cross-Country Setting 
Let me begin by providing a brief historical context for the establishment 
of the DICGC. The idea of deposit insurance was shaped by intermittent 
bank failures between 1948 and 1960. A Deposit Insurance Act was 
promulgated by Parliament in 1961 to set up the Deposit Insurance 
Corporation (DIC), a wholly owned subsidiary of the Reserve Bank of India 
(RBI), the country’s central bank. It was merged with the Credit Guarantee 
Corporation of India and renamed as the Deposit Insurance and Credit 
Guarantee Corporation (DICGC) on July 15, 1978 with the mandate of 
“insurance of deposits and guaranteeing of credit facilities and for other 
matters connected therewith or incidental thereto”.  
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III. Mandate 
From its very inception, therefore, the Corporation was envisaged as a 
paybox plus2 institution. The credit guarantee function was discontinued 
in April 2003 and deposit insurance became and remains the principal 
function of the Corporation. The resolution function resides with the RBI 
as the regulator of the financial sector. Currently, the paybox plus mandate 
is restricted to the provision of financial support in case of the mergers. 
More recently, however, this mandate has been strengthened with 
amendments to the DICGC Act in August 2021 which provides for up-front 
payouts within stipulated timelines. This provision is unique among deposit 
insurers. The Corporation is now liable to make payment to depositors of 
a bank facing solvency stress up to the deposit insurance limit within 90 
days of the bank being placed under regulatory directions that restrict it 
from discharging its liabilities, i.e., even before liquidation and 
amalgamation. The insured bank has to submit the depositors list within 
45 days. The Corporation has to get the genuineness and authenticity of 
the claims verified within 30 days and pay the depositors who have 
submitted their willingness to receive the same within the next 15 days. In 
case the RBI finds it expedient to bring a scheme of amalgamation/ 
compromise or arrangement/reconstruction, the liability of the Corporation 
will get extended by a further period of 90 days.  
 
Globally too, the mandates of DIs have expanded significantly, with the 
share of paybox3 entities shrinking. By 2023, it was down to 17 per cent. 
Increasingly, DIs have been vested with additional responsibilities, 
including for financing and resolution, in recognition of their crucial role as 
participants in the national financial safety net. Consequently, the share of 

                                                 
2 Additional responsibilities in resolution beyond reimbursement such as contributing 
to financing, operationalising, and/or decision-making in resolution. 
3 Limited to premium levying and reimbursing depositors. 
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DIs with paybox plus mandate has risen to 48 per cent (a rise of 11 basis 
points in ten years), especially among advanced economies. The shares 
of loss minimisers4 and risk minimisers5 have remained broadly 
unchanged.  
 

IV. Coverage 
It may be apposite at this juncture to set out some stylised facts about 
deposit insurance coverage in India and how they compare with the global 
experience as recently profiled by the IADI6. In India, deposit insurance is 
mandatory for all banks, including foreign banks. Currently, 1,997 banks 
are covered, comprising 140 commercial banks and 1,857 cooperative 
banks, which are small financial institutions owned and controlled by their 
members and are community-focused in their operations. According to the 
IADI’s latest deposit insurance survey7, this is the largest number of 
deposit-taking institutions covered by deposit insurance in the world, 
second only to the US. The current insurance coverage limit is INR 
500,000 (approximately US$ 6000) per depositor in a bank. Expressed as 
a multiple of nominal GDP per capita, this works out to 2.9 times as against 
the global median of 3.3, but it compares favourably with medians for 
paybox and risk minimiser DIs. On a by-account basis, the coverage ratio 
in India at 97.9 per cent is in line with the global median and a little below 
the latter – 44.2 per cent as against 47 per cent globally – in terms of value 
of deposits.  
 

 

                                                 
4 Deposit Insurers actively engage in a selection from a range of least-cost resolution 
strategies. 
5 Deposit Insurers have comprehensive risk minimisation functions that include risk 
assessment and management, a full suite of early intervention and resolution powers, 
and in some cases prudential oversight responsibilities. 
6 IADI: “Deposit Insurance in 2024 – Global Trend and Key Issues”, IADI, April 2024. 
7 Global Survey on Deposit Insurance and Financial Safety Net Frameworks, IADI, 
2022.  
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V. Funding  
Funding for deposit insurance in India is in line with the global central 
tendency under which 96 per cent of DIs are funded by levying premiums 
on member institutions (64 per cent of pre-tax accretion to the fund). In 
addition, about 35 per cent of the accretion to the deposit insurance fund 
(DIF) came from investment income in fiscal 2022-2023. Unlike the 
growing practice worldwide of nearly half of deposit insurers levying 
differential premiums incorporating additional risk measures – up from 30 
per cent in 2010 – a flat rate premium of 0.12 per cent per annum is levied 
in India which has been revised from time to time, keeping in view the 
adequacy of the Corporation’s DIF. The size of the fund, measured by its 
ratio to insured deposits, at 2.02 per cent is comparable with the global 
median. The Corporation has targeted the achievement of a ratio of 2.5 
per cent by March 2028.  
 
VI. Reimbursement  
Reimbursement of insured depositors is the core responsibility of a DI, 
with the IADI promoting a period of “within 7 days” as its Core Principle 15. 
There has been a significant improvement globally in the speed of 
reimbursement, although meeting the Core Principle has remained a 
challenge over the last decade. The global average period for 
reimbursement to depositors has reduced from 28 to 14 days8. Currently, 
the DICGC’s reimbursement takes about a month on an average. Factors 
that usually impede fast reimbursement include data quality issues, 
identification of insured depositors and depositors lacking an alternative 
bank account. 
 

                                                 
8 The proportion of DIs starting reimbursement within seven days doubled to around 
60 per cent, with 70 per cent of European and Americas DIs commencing pay-outs 
within seven days followed by almost 50 per cent of African DIs and 40 per cent of 
Asian DIs. 
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VII. New Vistas for Deposit Insurance in India 
The March 2023 banking turmoil and its aftermath prompted policy makers 
to refocus on design features of deposit insurance processes. In India, this 
has led to prioritising risk management, especially during adverse market 
conditions, while benchmarking to best international practices. This 
involves revamping risk management and internal control systems, 
including contingency planning and crisis management frameworks, in 
alignment with the IADI’s 2020 Guidance Paper on "Risk Management and 
Internal Control System of Deposit Insurers (DIs)”. In the context of the 
DICGC’s portfolio valued at US$ 24.5 billion, treasury operations are being 
reinforced with asset-liability management tools, real time monitoring of 
liquidity and concentration ratios, and periodic value-at-risk and scenario 
analyses at various confidence levels. A dedicated market risk reserve has 
also been created. Some risk management measures like market 
borrowing, liquidity support from central bank/government, etc., may 
necessitate changes in statutory provisions. 
 
Simultaneously, public awareness campaigns are being refashioned and 
stepped up. Driven by a Board approved communication policy, public 
awareness about deposit insurance is being nurtured through continuous 
dissemination of deposit insurance related information. All insured banks 
are required to display the DICGC Logo and QR code linked with the 
DICGC’s website on their own websites and internet banking portals. The 
Corporation has also registered on a hyper-local social platform which 
facilitates sharing of specific information on claim payments. Messages 
are also relayed by structured mobile phone text. The website itself is 
being overhauled to make it more customer-friendly in terms of search 
capability, information architecture, improved user interface/experience, 
content strategy and user engagement, a progressive Web App and the 
like.  
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Digital transformation of all operations is underway with a focus on data 
management, process optimisation, business analytics and cyber security 
with best-in-class market technologies. Straight through processing 
without manual intervention and seamless integration of various modules 
are on the anvil alongside use of application programming interfaces 
(APIs), and artificial intelligence. A standalone single customer view 
application (SCVA) will reduce time lags in the submission of claims. An 
in-house recovery dashboard enables tracking compliances, and 
authentication of asset details and payments by liquidators.  
 

VIII. Conclusion  
Looking ahead, the evolution of the deposit insurance function is likely to 
confront more complex challenges amidst heightened uncertainty. For 
instance, climate change is emerging as an overarching risk to the global 
economy and financial systems. According to the IADI’s surveys, 60 per 
cent of DIs have formalised Environmental, Social, and Governance 
(ESG) policies and some are members of the Network for Greening the 
Financial System (NGFS). This is what is keeping us awake in India – 
framing a comprehensive ESG policy incorporating elements of climate 
sustainability, investment in sovereign green bonds, measuring the impact 
of climate change on default risk and contingency planning for climate 
related extreme events via actuarial analysis. We are exploring 
appropriate coverage for green deposits, climate risk based differential 
premiums and ex ante funding needs for climate sustainability. These new 
challenges will inevitably require effective coordination and information 
sharing between DIs and other national safety net participants as well as 
with those in other jurisdictions. Forums like this one will be the incubators 
of global coordination. The time to act is now. 
 

Thank You. 
******** 
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